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Reconnaissance
du territoire



Programme
d’aujourd’hui




Qu’est-ce que le
renforcement des
capacités de reduction des
mefaits?



Renforcement des

capacites de reduction
des méfaits

Changements Enrichissement des Elimination des
structurels connaissances obstacles




Modele qui renforce les capacités des organismes de santé mentale axes
sur les jeunes de travalller avec des jeunes faisant usage de substances
Basé sur un projet réalisé par Lumenus visanta renforoer ses capadtes de metire
en ceuve un programme de réduction des méfaits

Ne repose pas sur une approche universelle —Notre modele etnos
Processus ne sont pas les seules fagons de renforcer les capacitées



1. Preparatifs

. _ _ It was a YOUR NEW THAN@
e Deéterminer les attitudes et darkand | | NowL Hasj Q-ﬂ;,

stormy night. Vg;;mm;ffs

les préoccupations du 1 e j
personnel ; N -

e Lesressources humaines
tiennent compte du
cheminement de chacun

e Cemer les valeurs, les
préoccupations et les objectifs
communs du personnel




2. Cadre juridique et politiques
e Définir le cadre juridique de votre

organisme et évaluer les obstacles
e Deéterminer les conséquences
possibles de |a prestation de
services a des jeunes qui
prennent de la drogue 0" e

¢ Revoir vos politiques et envisager de
les modifier pour les aligner sur un



3. Principes clés de la reduction des méfaits

e Sensibiliser le personnel au continuum des ressources
humaines, ainsi qu'aux valeurs et aux principes en la
e
e Rectifier les idées erronées au sujet de la reduction des
it
e Veiller a ce que les employés comprennent bien ce que
sous-entend [a mise en ceuvre dun programme de réduction
des méfaits pour votre camrefour;, y compris toute
répercussion sur leur travail



4. Evaluation des besoins du personnel

e Cemner les lacunes en matiere de connaissances et évaluer les
besoins en matiere dPapprentissage

e Les capacités varieront dlun.e employé.e a un.e autre et il
faudra probablement adapter la formation et le soutien aux
besoins de chacun.e

e L’évaluation des besoins doit permettre au personnel de faire

e Lévaluation des besoins peut se traduire par une évaluation des



Renforcement des capacités de réduction des méfaits pour les CBEJO
Evaluation des besoins du personnel

Service:

Situation actuelle :

Comment décririez-vous I'approche actuelle de votre organisme en matiere de réduction des méfaits?

Quelle approche votre organisme utilise-t-il lorsqu’il travaille avec des personnes faisant usage de
substances?

De quelle aide votre organisme a-t-il besoin pour renforcer ses capacités de fournir des services de
réduction des méfaits?




Evaluation des besoins :

Veuillez utiliser I'échelle suivante (1-5) pour évaluer vos connaissances :
5 — « J'ai des connaissances approfondies sur ce sujet »
4 — « J'ai certaines connaissances sur ce sujet »

3 — « J'ai des connaissances limitées sur ce sujet »
2 — « Ce sujet m’est familier, mais mon niveau de connaissance est limité »
1 - « Je n’ai aucune connaissance a ce sujet »




Niveau de connaissance

Conseils pour la réduction des méfaits causés
par les substances suivantes :

Alcool

Nicotine (cigarettes, tabac a chiquer)

Cannabis (fleurs, huiles, produits alimentaires)

Substances inhalées (oxyde d’azote, essence,
etc.)

Stimulants/uppers (cocaine, speed)

Opioides (héroine, fentanyl, méthadone)

Drogues psychédéliques (champignons, LSD,
acide)

Usage du tabac

Vapotage

Drogues reniflées

Drogues injectées

Autres sujets

Services de réduction des méfaits offerts dans
votre localité

Prévention des surdoses et interventions
connexes

Lois sur les drogues et légalité

Techniques d’entrevue motivationnelle

Etapes du changement

Fagons d’amorcer une conversation sur la
réduction des méfaits avec les familles, la
communauté et les clients




Avez-vous déja eu recours aux
connaissances des jeunes?



5. Recours aux jeunes ayant des expériences vecues

(pairs)

e Pourquoi avoir recours a des pairs aidants?

o Lerecours ades personnes ayant des expériences vécues liées a Pusage de
sbstarmanéliaehqﬂihédossavb&gwidwiamentdompksperﬁmmsetplus
accessibles puisque des jeunes comme ceux susceptibles de s’en prévaloir ont
parhclpealeu'elaborahon.

e Les pairs aidants peuvent:
o Animer les séances de formation du personnel
o Elaborer ou réaliser les évaluations des besoins des jeunes
o Participer a Pélaboration des politiques et des programmes

o Donner des conseils sur les initiatives de renforcement des capacités et méme
diriger de telles initiatives



6. Détermination des besoins des jeunes

Envisagez diverses facons de faire participer les jeunes comme les suivantes :

e Boites de suggestions ou questionnaires dans les salles dfattente
e Groupes de discussion

e Sondages en ligne

o Entrevues

e Activités artistiques



6. Détermination des besoins des clients

Voici des questions que Vous pourtiez poser aux jeunes :
¢ A ton arrivée, qu’as-tu pensé de notre capacité de te venir en aide en
tant que personne qui fait usage de substances?
o Te sens-tu a Paise de parier de Pusage de substances avec le personnel?

e Quand tu discutais avec le personnel, as-tu déja eu Pimpression que
tu devais taire certains détails de ton usage de substances? Si ou,

jpourguoi?

e Que pourrait-on faire pour que tu te sentes a Paise de parler de
Pusage de substances ici?



6. Détermination des besoins de la

communaute
ées a la santé mentale et a Pusage de substances.

Astu déja eu acces a des services de santé mentale? Sinon, quiestce quitaempéchéede
lefare?
Quels genres de ressources ou de soutiens te seraient utiles?

Qu’est-ce qui t’aiderait a te sentir plus en sécurité lorsque tu parles de
santé mentale ou d’'usage de substances a un fournisseur de services?

Si tu savais que nous offrons des services de réduction des méfaits, cela influenceraitdl ta
décision de parler d'usage de substances avec le personnel?



6. Détermination des besoins des jeunes

Si possible, prenez les mesures suivantes :

Faites appel a des pairs aidants pour animer les discussions ou préparer
des questions d’évaluation

Dites clairement aux jeunes quiils ont le droit de quitter les lieux, de demander
que des renseignements soient retirés de leur dossier et de ne pas participera
Févaluation des besoins

Passez en revue Ia politique de confidentialité et danonymat

Expliquez aux jeunes comment leurs renseignements seront utilisés et pour
quelles raisons



7. Evaluation du degré de préparation au changement

organisme peut y répondre.

Votre organisme peut-l répondre aux besoins des jeunes qui font usage de
substances?

Comment aiderez-vous le personnel a enrichir ses connaissances ou a
jeunes?

Comment pouvez-vous répondre aux besoins des jeunes en matiére de réduction des
meéfaits pendant le renforcement de vos capacités internes?

Que pouvez-vous faire pour renforcer vos capacités?

Que pouvez-vous faire pour maintenir vos capacités?



8. Renforcement des capacités

e Offrez au personnel une formation dispensée par des pairs
portant notamment sur ce qui suit :

e La philosophie de réduction des méfaits
¢ Les moyens de rendre Pusage de substances plus sir

e Les facons de venir en aide aux parents ou aux tuteurs
des jeunes qui font usage de substances

o Les modes dPadministration
e Laprévention des surdoses et les interventions connexes



8. Renforcement des capacités

e Ne vous contentez pas dloffrir une formation aux équipes. Consultez le personnel
pour le soutenir

e Créez et partagez des ressources
e Assurezvous que les connaissances et les apprentissages sont accessibles au personnel
¢ Rendezdes comptes en ce qui conceme les objectifs fixés et les besoins des clients

e Assurez-vous que le personnel se sent a Paise de poser des questions et de
demander de FPaide

e Noubliez pas que, pourtoutes les personnes en cause, il sagit dun processus
dfapprentissage continu et non inéaire



Posezvous la question suivante : Que devons-nous faire pour maintenir les capacités
du carrefour?

Offrez des activités dapprentissage permanent
Intégrez Ia réduction des méfaits aux pratiques dfembauche et a Forientation du personnel

Pariez de Ia réduction des méfaits lors des activités de supervision du personnel et des
sumions cPéaui

Trouvez des facons dPévaluer les initiatives de renforcement des capacités et les
progres réalisés

Faites de Ia réduction des méfaits un des piliers de Pexcellence au sein de votre
organisme



Remplissez
notre
evaluation!

wwwisurveymonkeycomir

/lywhowebinar3

De11ha12h30



http://www.surveymonkey.com/r/
http://www.surveymonkey.com/r/
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